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Obiective specifice Continutul activitatii Modalitati de Termen Indicatori de
evaluare performanta
MANAGEMENTUL CALITATII
Standard de acreditare 1: Politici pentru asigurarea calitatii
Standard de acreditare 9: Monitorizarea continud si evaluarea periodicd a programelor de formare profesionali
Asigurarea calititii 1.Analiza raportului de evaluare internd a calitdtii pe anul de septembrie
programelor de studii 2022-2023;
formare profesionald ;i 2.Analiza Planului de dezvoltare strategica a calititii pentru septembrie
promovarea anii 2022-2023;
imbundtdfirii continue | 3.Actualizarea Panoului informational CEIAC; permanent Asigurarea informarii
factorilor interesati
interni §i externi cu
privire la activitatea
CEIAC
4. Elaborarea unor proceduri operationale, revizuirea si pe parcursul Imbunititirea
anului activitatii institutiei

aprobarea celor existente;

prin aplicarea

procedurilor




5. Stabilirea graficului sedintelor de lucru CEIAC; - septembrie Realizarea sedintelor
CEIAC
Dezvoltarea unei 1. Documentarea Intregului personal al institutiei cu: completarea septembrie Cunoasterea de catre
culturi si a unei - actele normative privind asigurarea calitatii; dosarului cu noi octombrie elevi, parinti si cadre
mentalitati a calitatii la | - ghidul de autoevaluare; acte normative didactice a politicii
nivelul intregului - standardele de acreditare; educationale a
personal - indicatorii de performant; institutiei
2. Organizarea seminarelor, trainingurilor cu cadrele asistarea la pe parcursul Asigurarea si
didactice si manageriale ale institutiei pe diverse probleme de | seminare/ anului imbunatatirea calitatii
asigurare si imbundtitire a calititii; traininguri
Autoevaluarea si 1. Informarea personalului institutiei si a beneficiarilor 4 septembrie Cunoasterea de catre
imbundtitirea acesteia privind autoevaluarea institutionala si evaluarea personalul institutiei a
continud a calititii internd a programelor de formare profesionala; planului de actiuni
pentru autoevaluare
2. Revizuirea instrumentelor de evaluare si autoevaluare; L permanent Imbunititirea

activitatii institutiei
prin aplicarea

instrumentelor de




3. Verificarea functionalititii sistemului de comunicare

internd si externi;

activitate)

MANAGEMENTUL CURRICULUMULUI

Standard de acreditare 2: Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionali

Standard de acreditare 3: fnvd,tarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Asigurarea calitatii 1.Evaluarea calititii demararii procesului didactic la toate aprobarea orarului, | septembrie Crestera calitatii
educatiei prin oferirea | subdiviziunile ( planificarea orelor, planurilor individuale, planurilor procesului instructiv-
programelor constituirea grupelor academice); educativ
educationale care 2.Analiza formelor de organizare a activititilor didactice prin | orarul lectilor CD
corespund nevoilor si | prisma respectirii planului de invatdmant si curricula pe si SI
asteptdrilor discipline;
beneficiarilor si care 3.Evaluarea calitatii procesului de predare-invitare-evaluare; | caiet de asistente la | sistematic
respectd standardele de ore
calitate 4.Implementarea unui sistem de didactic interasistente pentru | Fise de observatie a | permanent

monitorizarea activitatilor didactice; lectiilor

5.Implicarea membrilor CEIAC in analiza fiselor de noiembrie

observatie in vederea proiectarii unui plan de imbunititire;

6.Sondaj de opinie privind calitatea studiilor; analiza rezultatelor | aprilie Grad 1nalt de

satisfactie




evaluare

3. Evaluarea in baza Ghidului de autoevaluare a programelor | prezentarea septembrie Prezentarea rapoartelor
de formare profesionald; rapoartelor de decembrie de autoevaluare in
autoevaluare termen
4. Elaborarea Raportului de Autoevaluare; septembrie
decembrie
5. Prezentarea rapoartelor de autoevaluare; ianuarie
Monitorizarea 1. Observarea directi a lectilor; asistente la ore permanent Formarea deprinderilor
activititii catedrelor manageriale
metodice 2. Aplicarea chestionarelor de evaluare a activitatii chestionare la necesitate Grad ridicat de
catedrelor; completate satisfactie
MANAGEMENTUL STRATEGIC
Standard de acreditare 1: Politici pentru asigurarea calitatii
Standard de acreditare 10: Asigurarea externd a calitatii in mod ciclic
Identificarea gradului | 1. Evaluarea existentei, structurii si a continutului ordinele septembrie Existenta structurii si a
de indeplinire a documentelor proiective (planurile de activitate); directorului continutului
obiectivelor 2. Organizarea intern a institutiei: - existenta comisiilor, documentelor
institutionale catedrelor, figelor de post; proiective (planurile de




MANAGEMENTUL RESURSE UMANE

Standard de acreditare 4: Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificiri de citre elevi

Standard de acreditare 5: Personalul didactic

Eficientizarea 1.Dezvoltarea personalului didactic al institutiei; Cresterea
activititii personalului profesionalismului
prin aplicarea | 3 cadrelor didactice
procedurilor obiective | 2 Realizarea activitatilor metodice a personalului didactic sistematic

§i transparente de din perspectiva asigurarii necesititilor programelor de

evaluare a calititii formare profesionali;

educatiei

Identificarea gradului | 1.Revizuirea chestionarelor de feedback;

de satisfactie a

i . . | 2.Aplicarea chestionarelor;
beneficiarilor interni si P ;

externi privind 3.Interpretarea rezultatelor chestionarelor; Grad fnalt de
calitatea educatiei rezultatele martie satisfactie
oferite de institutie 4.Analiza rezultatelor chestionarelor in cadrul CEIAC; chestionarelor

5.Identificarea punctelor slabe in activitatea institutiei pe

baza chestionarelor;




6.Elaborarea de propuneri de ameliorare a deficientelor;

MANAGEMENTUL INFORMATIEI

Standard de acreditare 7: Managementul informatiei

Standard de acreditare 8: Informatii de interes public

Imbunatatirea 1. Realizarea unui sistem simplu si transparent de acces la site-ul institutiei sistematic’

comunicdrii cu informatiile de interes public:

publicul interesat de _actualizarea sistematici a site-ului institutiei;

informatii privind

activitatea institutiei

Asigurarea 1. Publicarea pe pagina web a institusiei a tuturor site-ul institutiei anual Site actualizat
transparentei regulamentelor si procedurilor si asigurarea accesului liber;

informatiilor privind
calitatea academicd

din institutie.

2. Publicarea pe pagina web a raportului annual CEIAC;

MANAGEMENTUL RESURSELOR

Standard de acreditare 6: Resurse de invdtare si sprijin pentru elevi




Asigurarea tehnicd a

procesului de studii

1. Evaluarea dotirii spatiilor educationale in raport cu
necesititile curriculare ale programelor de formare

profesionald;

2. Analiza asiguririi cu suport curricular a programelor de
formare profesionald si a conformititii acestuia cu

competentele planificate;

raport

pe parcursul

anului

Realizarea unui proces

educational de calitate




